Projekt
UCHWALA NR
RADY POWIATU W CHOSZCZNIE
z dnia

w sprawie rozpatrzenia skargi dotyczacej dzialan Dyrektora Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Choszcznie

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie
powiatowym (Dz. U z 2018 r. poz. 995 i poz. 1000) oraz art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257,
zm. z 2018 r. poz. 149 i poz. 650) Rada Powiatu w Choszcznie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po zapoznaniu sie ze stanowiskiem Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu
w Choszcznie, uznaje sie za zasadng skarge z dnia 18 maja 2018 r. dotyczaca dziatan
Dyrektora Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Choszcznie, z przyczyn
okreslonych w uzasadnieniu, stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

'§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sig¢ Przewodniczgcemu Rady Powiatu,
zobowigzujac go do przestania niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem Staro$cie
Choszczenskiemu, Skarzgcej oraz Dyrektorowi Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej
w Choszcznie

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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W dniu 25 maja 2018 r. do Rady Powiatu w Choszcznie wptyneta skarga
z dnia 18 maja 2018 r. przekazana wedtug witasciwosci przez Staroste

H

Choszczenskiego dotyczgca dziatan Dyrektora Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej w Choszcznie.
Zgodnie z trescig art. 227 k.p.a. przedmiotem skargi moze by¢ w szczegolnosci
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wtasciwe organy albovprzez
ich pracownikéw, naruszenie praworzgdnosci lub intereséw skarzgcych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwienie spraw. W my$l za$ art. 229 pkt 4 Kodeksu
postepowania administracyjnego — organem whasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczace] zadan lub dziatalno$ci kierownikow powiatowych stuzb, inspekcji, strazy
i innych jednostek organizacyjnych jest Rada Powiatu.
Wobec powyzszedgo Przewodniczgcy Rady Powiatu, pismem
z dnia 28 maja 2018 r. zwrocit sie do Dyrektora Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej w Choszcznie — Matgorzaty Kapeli o ztozenie wyjasnien.
W dniu 5 czerwca 2018 r. Dyrektor Poradni z+oZy+a'pisemne wyjasnienia, ktore -
lacznie ze skarga, zgodnie z obowigzujgcg w tym zakresie procedurg, zostaty
skierowane do Komisji Rewizyjne;.
' W celu zbadania zasadnoéci skargi Komisja Rewizyjna Rady Powiatu w dniu
11 czerwca 2018 r. przeprowadzita postepowanie . wyjasniajace. W toku
prowadzonego postepowania zapoznata sig z dokumentacjg dotyczaca Skérgi, oraz
przyjeta pisemne wyjasnienia Pani Malgorzaty Kapeli — Dyrektora Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Choszcznie.
W wyniku prowadzonego postepowania wyjasniajacego Komisja ustalita nastepujgcy
stan faktyczny i prawny.
W dniu 14 lutego 2018 r. do Dyrektora Poradni wp’ryne’ra skarga pracownika Poradni
na dziatanie pedagoga réwniez pracujgcego w Poradni. Pani Dyrektor
przyjeta skarge do wiadomosci, oraz przeprowadzita rozmowe z pedagogiem, .
ktérego skarga dotyczyta, w zakresie zarzutéw w niej zawartych. Wi/w skarge Pani
Dyrektor odtozyta do akt przeoczywszy fakt, iz nalezy Skarzgcej udzieli¢ odpowiedzi. -
W dniu 10 maja 2018 r. wplyneta kolejna skarga / dotyczgca braku
odpowiedzi na skarge z dnia 14 lutego 2018 r. Wobec powyzszego Pani Dyrektor




w pismie z dnia 18 maja 2018 r. skierowanym do Skarzacej poinformowala
O rozpatrzeniu skargi oraz o fakcie, ze zaistniata zwloka wynikta z przeoczenia.

Majgc na uwadze wyzej przedstawione fakly, wobec braku odpowiedzi na skarge
i udzielenie jej dopiero po zlozeniu przez Skarzgcg kolejnej skargi uznac nalezy
skarge za zasadng.

Rada Powiatu analizujgc zarzuty zawarte w skardze zwraca uwage na zachowanie
pozytywnych realizacji pomiedzy pracownikémi braz miedzy pracownikami
a kierownictwem. Na pozytywne relacje sktadajg sie takie elementy jak wspotpraca,
wzajemna pomoc, brak niezdrowej rywalizacji, lojalnos¢ czy tez poczucie réwnego
traktowania. Bardzo wazna jest réwniez potrzeba podejmowania dialogu przez
Dyrekcje z pracownikami w . kwestiach spornych czy problemowych. Nalezy
podkreslic, iz dobra atmosfera w pracy to jeden z najcenniejszych atutow
pracodawcy, dbatos¢ o poprawne relacje nie jest przejawem dobrej woli, ale przede
wszystkim obowigzkiem, zaréwno pracodawcy jak i pracownika.

Warto jednakze w tym miejscu zaznaczy¢, iz zagadnienia dotyczace
terminowos$ci udzielania odpowiedzi pracownikowi przez pracodawce nie podlegajg
ﬁregulowaniom Kodeksu -postepowania administracyjhego, ktory reguluje sprawy
pomiedzy obywatelem, a organami administracji publicznej. Przepisy prawa pracy nie
obligujg tez pracodawcy do udzielania odpowiedzi pracownikowi w okre$lonym trybie
i czasie, jednakze biorgc pod uwage cheé utrzymania poprawnych relacj‘i pomiedzy
pracownikiem, a przefozonym oraz dbato$¢ o whasciwe przestrzeganie
podstawowych zasad wspofzycia spotecznego odpowiedZ na skarge ztozong przez
pracownika powinna zosta¢ przez pracodawce udzielona. ’

Biorgc pod uwage wyzej ustalone fakty stwierdzi¢ nalezy, iz skargé nalezy

uznac za zasadna.




